Association genevoise pour la m diation de quartier (AsM d-GE)

Notre vision des conflits *

Valeurs et sp cificit s

Notre pratique associative

Notre pratique de m diation

Les conflits font partie des exp riences de
la vie. Ils ont un sens, ils sont 1 gitimes et
n cessaires. Les accepter repr sente un
premier pas.

Nous cherchons identifier les conflits
internes l'association.

Nous reconnaissons la v rit des v cus
et des souffrances des uns et des autres

Les conflits peuvent trouver une expression
pacifique. Les tensions augmentent lorsque
les conflits ne s’expriment pas, il est donc
utile de favoriser la communication et
I'expression directe des conflits entre les
parties.

Les conflits internes l’'association sont
reconnus et peuvent faire 'objet de

n gociations et de m diations.

Des bilans ont lieu p riodiquement.

Nous coutons tous les points de vue.
Nous proposons des m diations directes
entre les parties.

Les conflits impliquent une responsabilit
individuelle et communautaire.

La prise de responsabilit des collectivit s
locales et des individus contraste avec
lattitude de transfert des conflits des
instances tatiques ou des professionnels.

Notre groupe fonctionne sur le mode
associatif et est ind pendant de toute
institution.

Nos formations sont ouvertes tous,
leur dur e est br ve et leur prix reste
accessible et n gociable.

Les personnes engag es suivent une
formation continue.

Nous avons choisi le b n volat dans
notre engagement et la gratuit des

m diations.

Les parties connaissent mieux que nous
les origines de leurs difficult s et les
pistes pour un avenir meilleur, nous leur
faisons confiance.

L’engagement volontaire dans un processus
de r solution de conflit est important. Les
parties sont ainsi actrices de leur histoire,
elles mettent leur nergie construire des
liens et non lutter dans une proc dure.

Nous avons choisi de nous mettre
disposition, de proposer un temps et un
espace pour la r solution des conflits.

Les parties choisissent le processus de
m diation et peuvent tout moment
I'interrompre, les m diateurs de m me.
Nous respectons la confidentialit .

Nous proposons aux parties un suivi des
accords, sans v rifier leur application.

La diversit et la tol rance, le d sir
d’apprendre des autres, la recherche de la
compr hension mutuelle sont n cessaires
dans nos communaut s urbaines.

Nous nous questionnons sur nos limites
et sur nos pr jug s.

Nous prenons le temps de nous

d couvrir en apprenant des autres,
aussi au sein de notre groupe.

Nous agissons selon le m me processus
avec toutes les parties, quelles que soient
leurs origines et leurs histoires.

Ce texte est inspir des {Community Boards[} de San Francisco, selon les th ses de R. Schonholtz

pr sent es par Dominique Felder dans Les Mutants pacifiques, Ed. d’En Bas, 1985, p. 26-29.
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